


relacionado con las leyes que promueven el desarrollo integral de la poblaciéon adulta
mayor en Puerto Rico, con especial énfasis en la Ley 121-2019, segtin enmendada,
conocida como la “Carta de Derechos y la Politica Piiblica del Gobierno a favor de los Adultos
Mayores”, asi como en la legislacion especial citada en dicho estatuto y cualquier otra
disposicién legal aplicable a este sector poblacional.

El alcance de la medida comprende, de manera particular, la evaluacion de la
suficiencia, coherencia y vigencia del marco legal existente, considerando la
multiplicidad de leyes especiales dispersas en distintos cuerpos estatutarios que inciden
sobre la poblacién adulta mayor. A tales fines, la investigacién no se limita a identificar
las leyes aplicables, sino que se extiende a examinar su integracién, armonizacién y
funcionalidad préctica, a la luz de la evolucién demografica, social y econémica del pais.

Asimismo, la Resolucién faculta a esta Comisién a examinar la eficacia de las
agencias gubernamentales responsables de la implementacién y ejecucion de dichas
leyes, incluyendo la forma en que estas incorporan las disposiciones de la Ley 121-2019
en sus planes de trabajo, politicas administrativas y procesos operacionales. Este andlisis
incluye la identificacion de posibles vacios, duplicidades, falta de coordinacién o
inconsistencias que puedan afectar la ejecucion efectiva de la politica ptblica dirigida a
la poblacién adulta mayor.

De igual forma, el alcance de la medida incluye la evaluacién prospectiva de la
necesidad de desarrollar o reformular politica ptblica, con el objetivo de promover de
manera mds efectiva el desarrollo integral de las personas adultas mayores. En ese
contexto, la Resolucién autoriza a esta Comisién a considerar si resulta pertinente elevar
la Ley 121-2019 a un marco legal mas integrado o de caracter integral, que permita
organizar, armonizar y fortalecer de manera sistematica los derechos, servicios,
protecciones y deberes relacionados con esta poblacion.

En sintesis, la R. de la C. 372 confiere a esta Comisiéon un mandato investigativo
amplio, orientado no solo a fiscalizar la legislacién vigente, sino a sentar las bases para
una politica publica coherente, moderna y adaptada a las realidades actuales y futuras
del envejecimiento en Puerto Rico, con miras a garantizar una vida digna, activa y
protegida a la poblacién adulta mayor.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Como parte delas gestio  realizadas, esta Comision solicitd memoriales escritos,
informacién estadistica y documentos explicativos a las agencias y entidades con
injerencia directa en los asuntos relacionados con la poblacién adulta mayor,
particularmente en lo concerniente a la Ley 121-2019, segin enmer ~ ’a, y la legislacion
especial citada en la misma.
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Asimismo, esta Comision celebr6 una vista publica, en la cual comparecieron las
siguientes:

1. Lcda. Nicole Baez, en representacion del Departamento de la Familia, junto a
la Leda. Dianyelis Torres, Directora Legal de ADFAN.

2. Sr.José Acaroén, Director Estatal de la AARP.

Lcda. Frances Vidal, en representacion de la OPPEA.

4. Teniente José Sanchez Marchand, Coordinador Central de Adultos Mayores
de la Policia de Puerto Rico.

N

Dichas comparecencias permitieron examinar, desde diversas perspectivas
institucionales, la implantacion, coordinacién y efectividad de las leyes dirigidas a
promover el desarrollo integral de la poblacion adulta mayor, asi como identificar retos
estructurales, vacios en la politica puablica y dreas de oportunidad para su fortalecimiento.

La informacion recopilada mediante memoriales, estadisticas y testimonios fue
evaluada de manera integral por esta Comision, sirviendo de base para la formulacion de
los hallazgos, conclusiones y recomendaciones contenidas en este Informe Final.

RESUMEN DE LAS PONENCIAS E INFORMACION RECIBIDA

En cumplimiento con la Resolucion de la Camara Ndum. 372, esta Comision recibié
memoriales escritos, informacién estadistica y comparecencias en vista publica de
agencias gubernamentales y entidades relacionadas con la proteccién, atencion y
desarrollo integral de la poblacion adulta mayor en Puerto Rico. Las ponencias
permitieron a esta Comision examinar el marco legal vigente aplicable a este sector
poblacional, particularmente la Ley 121-2019, segtin enmendada, asi como la legislacion
especial citada en la misma y su implantaciéon por parte de las agencias responsables.

La informacién recibida permiti6 identificar retos estructurales, vacios de
coordinacion y dreas de oportunidad en la ejecucién de la politica publica dirigida a
promover una vida digna, activa y protegida para las personas adultas mayores, asi como
evaluar la suficiencia y coherencia del andamiaje legal existente ante la realidad
demogréfica actual del pais. A continuacién, se resumen los planteamientos mas
relevantes presentados por los comparecientes, conforme a su pertinencia con el mandato
investigativo de esta Resolucion.

Departamento De La Familia

El Departamento de la Familia compareci¢ ante esta Comisién y expresé su
respaldo al mandato investigativo de la Resolucién de la Cdmara Num. 372, des ando
la pertinencia de evaluar de manera integral el marco legal vi nte aplicable a la
poblacion adulta mayor, particularmente la Ley 121-2019, segin enme lada, y la
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legislacion especial citada en la misma. La agencia subray6 que dicha Ley constituye el
eje principal de la politica publica dirigida a garantizar los derechos, el bienestar y el
desarrollo integral de las personas adultas mayores en Puerto Rico.

El Departamento sefial6 que la Ley 121-2019 ha evolucionado con el tiempo hasta
convertirse en un cuerpo legal abarcador, que integra aspectos sociales, econémicos, de
salud y de proteccién, pero reconocié que la multiplicidad de estatutos y disposiciones
dispersas aplicables a esta poblacion hace necesario evaluar su coherencia, integracion y
efectividad préctica. En ese contexto, la agencia coincidié con el planteamiento de la
Resolucion en cuanto a la conveniencia de examinar la posibilidad de fortalecer o
reorganizar el marco legal existente, de forma que responda adecuadamente a la realidad
demografica actual y futura del pais.

Asimismo, el Departamento expuso su rol como agencia primaria en la
implantacion de la politica publica relacionada con adultos mayores, particularmente a
través de la Administracién Auxiliar de Adultos Mayores y Adultos con Impedimentos
(ADFAN), los programas de servicios sociales, los protocolos interagenciales y los
mecanismos de proteccién y coordinacién con otras agencias gubernamentales. La
ponencia destaco la importancia de la coordinacién interagencial como elemento esencial
para lograr una implementacion efectiva de la Ley 121-2019 y evitar duplicidades o vacios
en la prestacion de servicios.

La agencia también enfatizé que el acelerado envejecimiento poblacional impone
retos significativos al Estado, lo que requiere una revisiéon continua de la politica ptblica
para asegurar que las leyes vigentes promuevan no solo la proteccién, sino el desarrollo
integral, la integracion social y la calidad de vida de las personas adultas mayores. En ese
sentido, el Departamento reconocié la importancia de la investigaciéon ordenada porla R.
de la C. 372 como un ejercicio necesario para identificar areas de oportunidad y fortalecer
la respuesta gubernamental de forma ordenada y sostenible.

Durante la vista publica celebrada, esta Comisiéon advirti6 que el Comité
Interagencial ordenado por la Ley 121-2019 se ha reunido en varias ocasiones, segin fue
informado por la propia agencia. No obstante, surgi6 como asunto de particular
preocupacion que el Presidente de esta Comisiéon de Adultos Mayores y B 1estar Social
no ha sido convocado a ninguna de dichas reuniones, a pesar del rol fiscalizador que le
corresponde a la Asamblea Legislativa en la evaluacién de la implan  -ién de la politica
publica dirigida a la poblacién adulta mayor. En ese contexto, y a solicitud del
representante Ricardo Ocasio Ramos, esta ~ misién ordené al Departamento de la
Familia a proveer, en un término de cinco (5) dias, las minutas correspo: "entes a las tres
reuniones celebradas durante el afio 2025 del Comité Interagencial de la Ley 121-2019. No
obstante, la informacién solic: da no fue recibida por esta Comisién.
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AARP Puerto Rico

La AARP Puerto Rico comparecié ante esta Comision y respaldé el mandato
investigativo contenido en la Resolucién de la Camara Num. 372, destacando la
necesidad urgente de examinar de forma integral y sistematica el marco legal vigente
aplicable a la poblacion adulta mayor. La organizaciéon sefialé que el acelerado
envejecimiento poblacional de Puerto Rico exige una politica publica més coherente,
coordinada y adaptada a las realidades actuales y futuras de este sector.

AARP sostuvo que, si bien la Ley 121-2019, segin enmendada, representa un
avance significativo al consolidar la Carta de Derechos y la politica ptblica a favor de los
adultos mayores, la existencia de multiples leyes especiales dispersas en distintos
estatutos ha provocado fragmentacion, duplicidades y dificultades en su implantacion
efectiva. En ese contexto, la organizacion enfatizé la importancia de evaluar la suficiencia
y coherencia del andamiaje legal existente, asi como su alineacién con las necesidades
reales de la poblacién adulta mayor.

Asimismo, AARP plante6é que la efectividad de la politica publica no depende
tnicamente del contenido de las leyes, sino de la capacidad institucional de las agencias
para implementarlas de forma coordinada, con métricas claras, rendicién de cuentas y
participacion interagencial. Sefial6 que la falta de integracién normativa y administrativa
limita el acceso uniforme a derechos y servicios, y reduce el impacto de las disposiciones
legales disefiadas para promover el bienestar y la autonomia de los adultos mayores.

Finalmente, AARP Puerto Rico exhort6 a esta Comision a considerar, como parte
de la investigacién ordenada por la R. de la C. 372, la posibilidad de elevar la Ley 121-
2019 a un marco legal més integral y estructurado, que sirva como eje central de toda la
legislacion relacionada con el env >cimiento, facilite su implantacién practica y
fortalezca una politica publica orientada al desarrollo integral, la inclusion social y la
calidad de vida de la poblaciéon adulta mayor en Puerto Rico.

Oficina del Procurador de las Personas de Edad Avanzada (OPPEA)

La Oficina del Procurador de las Personas de Edad Avanzada (OPPEA)
comparecié ante esta Comisiéon y expresé que la investigacion ordenada por la
Resoluciéon de la Camara N 1. 372 resulta pertinente y necesaria para evaluar la
coherencia, suficiencia y efectividad del marco legal vigente aplicable a la poblaciéon
adulta mayor, particularmente la Ley 121-2019, segin enmendada, y la legislacién
especial relacionada.

OPPEA destaco que la Ley 121-2019 ha ampliado significativamente su alcance y
se ha convertido en el eje central de la politica publica dirigida a la poblacién adulta
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mayor; sin embargo, advirti6 que la existencia de multiples disposiciones legales
dispersas y de responsabilidades compartidas entre diversas agencias requiere una
evaluacion continua de su implantacion y coordinacién interagencial, a fin de asegurar
que los derechos reconocidos en ley se traduzcan en protecciones y servicios efectivos.

La Oficina subray6 que su funcién como ente fiscalizador y defensor de los
derechos de las personas adultas mayores le permite identificar retos recurrentes en la
ejecuciéon de la politica publica, incluyendo inconsistencias en la aplicacién de las
disposiciones legales, falta de uniformidad en los procesos administrativos y limitaciones
en la coordinacién entre agencias responsables. En ese contexto, OPPEA coincidi6 en la
importancia de revisar y armonizar el marco legal vigente, de manera que se facilite su
cumplimiento y se fortalezca la protecciéon integral de esta poblacion.

Finalmente, OPPEA expres6 que la investigacién ordenada por la R. de la C. 372
ofrece una oportunidad para examinar la viabilidad de consolidar y fortalecer la Ley 121-
2019 como un marco legal més integrado, capaz de responder de forma efectiva a los
cambios demogréficos, sociales y econémicos del pais, y de promover una politica
publica uniforme orientada al bienestar, la dignidad y el desarrollo integral de las
personas adultas mayores en Puerto Rico.

Policia de Puerto Rico (PPR)

La Policia de Puerto Rico (PPR) comparecié ante esta Comisién y expresé su
disposicion de colaborar con la investigacién ordenada por la Resolucion de la Camara
Nam. 372, reconociendo la importancia de evaluar el marco legal vigente que impacta a
la poblacion adulta mayor, particularmente la Ley 121-2019, segtin enmendada, y su
implantacion practica.

La PPR destacoé su rol como agencia encargada de la ejecucién de la ley y la
proteccién de sectores vulnerables, sefialando que el envejecimiento acelerado de la
poblacién impone retos particulares en términos de seguridad publica, prevencion y
respuesta institucional. En ese contexto, la agencia subrayé la necesidad de que las
disposiciones legales aplicables a los adultos mayores estén claramente definidas,
armonizadas y coordinadas, de modo que faciliten una intervencién efect: 1y uniforme
por parte de las agencias resp  sables.

Asimismo, la PPR: onoci6 que la efectividad de la politica ptibli dgida ala
poblacién adulta mayor depende, en gran medida, de la coordinacién i1 ze 1
claridad delos protocolos de actuacién y la disponibilidad de herramientas perac ;
y estadisticas que permitan identificar patrones, atender situacion de 1 30 y «
seguimiento adecuado a los casos que involucren a personas adultas mayores.
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Finalmente, la Policia de Puerto Rico expresé que la investigaciéon ordenada por la
R. de la C. 372 representa una oportunidad para identificar 4reas de oportunidad dentro
del marco legal y administrativo vigente, fortalecer los mecanismos de colaboracion entre
agencias y contribuir a una politica ptablica mas integrada, orientada a garantizar la
seguridad, dignidad y bienestar de la poblacién adulta mayor en Puerto Rico.

HALLAZGOS, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Del examen de los memoriales presentados, la informacién recibida y los
testimonios ofrecidos durante el proceso investigativo, esta Comision hallé que el marco
legal aplicable a la poblacion adulta mayor en Puerto Rico, aunque amplio y bien
intencionado, permanece fragmentado y disperso en muiltiples estatutos, con la Ley 121-
2019 como eje principal de la politica publica, pero sin constituir ain un cuerpo legal
plenamente integrado. Esta dispersiéon normativa dificulta la implantacién uniforme de
la politica puablica, limita su fiscalizacién efectiva y reduce su impacto préctico en la vida
diaria de las personas adultas mayores.

Esta Comision concluyé que uno de los principales factores que incide
negativamente en la efectividad de la Ley 121-2019 es la falta de funcionamiento
adecuado del Comité Interagencial creado por dicho estatuto. La evidencia recopilada
refleja que dicho Comité no se organiza ni se convoca de manera regular, no funciona
como un espacio estructurado de mesa redonda interagencial, ni cumple cabalmente con
su rol de coordinacién, planificaciéon y ejecucién integrada de la politica publica. La
ausencia de convocatorias amplias, de deliberacién conjunta y de rendicién de cuentas
ha impedido que el Comité actiie como el mecanismo articulador que la Ley 121-2019
concibi6, lo que debilita la coherencia y eficacia del marco legal vigente.

A la luz de lo anterior, esta Comisién determiné que, aunque la Ley 121-2019
establece una politica ptublica clara a favor del desarrollo integral de la poblacién adulta
mayor, su proposito no se cumple plenamente en la practica mientras las estructuras
creadas para su ejecucién no operen de manera efectiva y coordinada. La falta de
integracion entre agencias y la ejecucion aislada de responsabilidades administrativas
contindan reproduciendo un modelo fragmentado que limita el acceso uniforme a
derechos, servicios y protecciones.

En consecuencia, esta Comis 1 recomienda fortalecer la r nt 1 de la

politica publica vigente me ' nte la reorganizacién y activaciéon e  :iva Comité
Interagencial de la Ley 121-2019, estableciendo mecanismos claros de nvocatoria
periédica, participacién oblige ria de las agencias concernidas, ¢ t ita n de
acuerdos y seguimiento continuo. A mismo, recomienda evaluar ' ¢ lic ony

armonizacién del marco legal existente, incluyendo la viabilidad de fortalecer la Ley 121-
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2019 como un cuerpo legal més integrado que sirva de eje rector de toda la legislacion
aplicable a la poblacion adulta mayor.

Finalmente, esta Comision exhorta a que se refuercen los mecanismos de
coordinacién, planificacién y rendicién de cuentas, a fin de garantizar una politica
publica coherente, eficaz y verdaderamente orientada al desarrollo integral, la dignidad
y la calidad de vida de las personas adultas mayores en Puerto Rico.

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comision de Adultos Mayores y
Bienestar Social de la Camara de Representantes de Puerto Rico, previo estudio y
consideracion, tiene a bien someter el Informe Final de la R. dela C. 372 con sus hallazgos,
conclusiones y recomendaciones.

RESPETUOSAMENTE SOMETIDO,

Presidente
Comisién de Adultos Mayores y Bienestar Social
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(TEXTO DE APROBACION FINAL POR LA CAMARA)
(1R DE ACOSTO NF 2025)

GOBIERNO DE PUERTO RICO

20 ma. Agamblea 1ra- Sesidn
Legislativa Ordinaria

CAMARA DE REPRESENTANTES
R.dela C. 372

30 DE JUNIO DE 2025

Presentada por el representante Méndez Niifiez
Por Peticion de AARP Puerto Rico

Referida a la Comisién de Asuntos Internos
RESOLUCION

Para ordenar a la Comision de Adultos Mayores y Bienestar Social de la Camara de
Representantes de Puerto Rico realizar una investigaciéon sobre todo asunto
relacionado a las leyes que promueven el desarrollo integral de la poblacién adulta
mayor, particularmente la Ley 121-2019, segtin enmendada, conocida como “Carta
de Derechos y la Politica Pablica del Gobierno a favor de los Adultos Mayores” y
la legislacion especial citada en la misma que beneficia a esta poblacion; la eficacia
de las agencias gubernamentales responsables por la implementacién de estas
leyes; a fines de determinar si resulta necesario el desarrollo de politica ptublica para
promover el desarrollo integral de este creciente e importante sector poblacional; y
para otros fines relacionados.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Con el incremento de la poblacién adulta mayor en Puerto Rico, también hemos
visto la necesidad de analizar la eficacia del marco legal aplicable a es poblacién y
evaluar la implementacién efectiva de sus disposiciones para poder asegurar el bienestar
de este importante sector poblacional.

Dado que son numerosas las disposiciones en ley distribuidas a través de diversos
cuerpos y estatutos que aplican a la poblacién adulta mayor, algunos han propuesto la



importancia de hacer un inventario de todas las legislaciones aplicables a este sector
poblacional y determinar si, con el paso del tiempo y evolucién demogréfica, contintan
cumpliendo con el fin de politica publica para el cual fueron establecidas.

En la actualidad bajo la Ley 121-2019, segtin enmendada mejor conocida como la
“Carta de Derechos y la Politica Pablica del Gobierno a favor de los Adultos Mayores”,
dentro de la Carta de Derechos, esta catalogada la legislacion especial aplicable a la
poblacién adulta mayor. Pero incluso la lista incluida en esta Ley no comprende todas las
disposiciones aplicables y relevantes a este sector poblacional.

La Ley 121-2019 es una ley abarcadora de todos los aspectos de la vida de los
adultos mayores y con una necesidad dindmica para atender asuntos emergentes, noveles
y transcendentales para el desarrollo socioeconémico de Puerto Rico. Es por esto, que es
menester que continue evolucionando mediante enmiendas para mantenerse a la par con
las necesidades actuales y cambiantes de la poblacién en un contexto social dindmico y
evolutivo. Con tantas leyes especiales a un sector que por décadas fue limitado en su
atencion, es importante coordinar y organizar cualquier cambio en torno al marco legal
para que sea mads eficiente su implementacion judicial y el derecho vivo diario de los
adultos mayores.

Ademas, con las diversas enmiendas realizadas a la Ley 121-2019 a través de los
afios, esta Ley ha pasado de ser no solo una Ley de carta de derechos y politica publica,
si no el cuerpo legal que comprende todos los asuntos relevantes a la poblacion adulta
mayor en el pais. En otras jurisdicciones, se ha logrado exitosamente integrar todos los
asuntos relevantes al envejecimiento y poblacién adulta mayor y nos parece que en
Puerto Rico resulta necesario contemplar esta posibilidad.

Ante la necesidad de evaluar y uniformar las disposiciones aplicables en Ley a la
poblacién adulta mayor, la Camara de Representantes desea ordenar una investigacion
sobre las disposiciones en ley aplicables a la poblacién adulta mayor como parte de la

Ley 121-2019 y determinar si procede elevar dicha ley a nivel de una Ley Integral que sea
mas completa y sirva mejor a este creciente sector poblacional del pais.

RESUELVESE POR LA CAMARA DE REPRESENTANTES DE PUERTO RICO:

Seccién 1.- Ordenar a la Comision de Adultos Mayores y Bienestar Social de la
Camara de Representantes de Puerto Rico realizar una investigacién sobre todo asunto
relacionado a las leyes que promueven el desarrollo integral de la poblacién adulta

mayor, particularmente la Ley 121-2019, segin enmendada, conocida como “Carta de
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Derechos y la Politica Pablica del Gobierno a favor de los Adultos Mayores” y la
legislacion especial citada en la misma que beneficia a esta poblacién; la eficacia de las
agencias gubernamentales responsables por la implementacion de estas leyes; a fines de
determinar si resulta necesario el desarrollo de politica publica para promover el
desarrollo integral de este creciente e importante sector poblacional.

Secciéon 2.-La Comisién, conforme dispone el Reglamento de la Camara de
Representantes, puede citar a cualquier persona natural o juridica, o entidad
gubernamental, organizaciones con o sin fines de lucro, que haya tenido o ter 1 cualquier
clase de relaciéon o conexién en los asuntos especificados en la Secciéon 1 de esta
Resolucion.

Seccién 3.-La Comision, ademds, podré realizar todos los estudios, investigaciones,
reuniones, citaciones, solicitudes de producciéon de documentos, solicitudes de
informacioén, requerimientos, e informes que entienda necesarios y podra investigar
cualquier asunto que entienda pertinente para cumplir con lo dispuesto en esta
Resolucién.

Seccién 4.-La Comisién rendird a la Camara de Representantes de Puerto Rico los
informes parciales que estime necesarios o convenientes en los que incluyan sus
hallazgos, conclusiones y recomendaciones; asimismo, someterd un informe final, antes
de que finalice la Vigésima Asamblea Legislativa.

Secciéon 5.-Esta Resoluciéon tendrd vigencia inmediatamente después de su

aprobacion.



